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AJUDA AL TRANSPORT PER A JOVES ESTUDIANTS: “TSC” METRO 
 

DENOMINACIÓ: “Targeta Sense Contacte – Targeta Intel·ligent” TSC. POBLACIÓ DESTINATÀRIA: joves empadronats 
a Moncada entre 14 i 30 anys que se traslladen fora de Moncada per a realitzar els seus estudis, en centres públics i/o 
concertats NO privats. 
 

DURACIÓ DE LA TARGETA: 9 mesos, del 15 d’octubre al 14 de juliol. S’arreplega el 14 d’octubre.  
 

PREU, per zones:  
⇒ 1 Zona = 133,50 € (66,75 € al fer la sol·licitud i 66,75 € quan s’arreplega la targeta el 14 d’octubre) 
⇒ 2 Zones = 166,60 € (83,30 € al fer la sol·licitud i 83,30 € quan s’arreplega la targeta el 14 d’octubre) 
⇒ 3 Zones = 198,88 € (99,44 € al fer la sol·licitud i 99,44 € quan s’arreplega la targeta el 14 d’octubre) 
Per al segon pagament cal portar el resguardo del primer pagament.  

PRIMERA EXPEDICIÓ = 4 € (ho assumeix l’Ajuntament).  
RENOVACIÓ/REACTIVACIÓ i/o NOVA PER CANVI DE ZONA = 2 € (per compte de la persona usuària 
s’abona junt al primer pagament).  
 

CARACTERÍSTIQUES:   
 duració: 9 mesos, sense límit de viatges 
 zones: B, AB, BC, ABC 
 140 places (70 en juliol i 70 en setembre) per ordre d’entrada 
 si la intenció és sol·licitar l’ajuda al curs següent, la targeta serà la mateixa i se validarà a la màquina  

 

DOCUMENTACIÓ:  
⇒ Tots:  

 sol·licitud + declaració jurada (s’arreplega al Centre d’informació juvenil) 
 fotocopia de la matrícula dels estudis per als quals sol·licita l’ajuda fins gener del 2013. No presentar-la, 

ocasionarà no poder optar a l’ajuda al curs següent  
⇒ Si ho sol·licites per primera vegada: 

 fotografia format carnet 
 fotocòpia DNI/ NIE 

⇒ Si vols renovar-la i/o canviar de zona: 
 en cas de canvi de zona cal entregar la targeta al Centre d’informació juvenil 

 

CONDICIONS ESPECIALS:  
En cas de pèrdua/ sostracció (necessari còpia de la denuncia per robatori) i ús indegut o malintencionat/ per 

la seua manipulació, es podrà sol·licitar el duplicat en qualsevol Centre d’atenció al Client (CACs ubicats en: 
Benimaclet, Colon, Xàtiva i Túria). Vos demanaran complimentar el corresponent imprès de FGV i abonar 4 euros en 
concepte de despeses d’emissió del duplicat. 
 

FUNCIONAMENT INCORRECTE DE LES TSC:  
Per altres motius, FGV després de comprovar-ho procedirà a la reposició. La persona titular de la targeta haurà 

d’entregar-la en algun Centre d’atenció al client de Metrovalència, on mentre se fa el tràmit d’emissió de la nova TSC 
s’entregarà a la persona titular un bo de transport de substitució amb els viatges necessaris.  

En este cas FGV s’encarrega de l’expedició de nova targeta sense cost addicional. Esta s’arreplegarà al mateix 
Centre d’atenció al client en que se ha entregat la targeta estropejada, i en el mateix moment se tornarà el bo de transport 
de substitució. 
 

OBLIGACIONS DE LES PERSONES USUÀRIES:  
⇒ les persones titulars de TSC queden sotmeses a totes les normes vigents en l’àmbit de FGV i deuen mostrar 

la targeta junt amb el DNI quan siguen requerits per qualsevol agent ferroviari en l’exercici de les seues funcions;  
⇒ si se detecten irregularitats en l’utilització de les TSC se comunicarà a l’Ajuntament, independentment que 

per part de FGV se inicien les accions legals pertinents contra les persones infractores i procedir a la retirada de la 
corresponent targeta.  

⇒ no se expendrà cap TSC a nom de persones que han utilitzat indegudament l’ultima o han permet que 
terceres persones ho hagen fet.  
 

APARTIR DEL 17 DE JULIOL i A PARTIR  DEL 14 DE SETEMBRE DE 10 A 13 h. FINS COBRIR PLACES 
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AYUDA AL TRANSPORTE PARA JÓVENES ESTUDIANTES: “TSC” METRO 
 

DENOMINACIÓN: “Tarjeta Sin Contacto – Tarjeta Inteligente” TSC. POBLACIÓN DESTINATARIA: jóvenes 
empadronados en Moncada entre 14 y 30 años que se trasladen fuera de Moncada para realizar sus estudios, en centros 
públicos y/o concertados NO privados. 
 

DURACIÓN DE LA TARJETA: 9 meses, del 15 de octubre al 14 de julio. Se recoge el 14 de octubre. 
 

PRECIO, por zonas:  
⇒ 1 Zona = 133,50 € (66,75 € al hacer la solicitud y 66,75 € cuando se recoja la tarjeta el 14 de octubre) 
⇒ 2 Zonas = 166,60 € (83,30 € al hacer la solicitud y 83,30 € cuando se recoja la tarjeta el 14 de octubre) 
⇒ 3 Zonas = 198,88 € (99,44 € al hacer la solicitud y 99,44 € cuando se recoja la tarjeta el 14 de octubre) 
Para el segundo pago hay que traer el resguardo del primer pago.  

PRIMERA EXPEDICIÓN = 4 € (lo asume el Ayuntamiento).  
RENOVACIÓN/REACTIVACIÓN y/o NUEVA POR CAMBIO DE ZONA = 2 € (por cuenta de la persona 
usuaria se abona junto al primer pago).  
 

CARACTERÍSTICAS:   
 duració: 9 mesos, sense límit de viatges 
 zones: B, AB, BC, ABC 
 140 plazas (70 en julio y 70 en septiembre) por orden de entrada 
 si la intención es solicitar la ayuda el curso siguiente, la tarjeta será la misma y se validará en la máquina  

 

DOCUMENTACIÓN a aportar por la persona solicitante:  
⇒ Todos:  

 solicitud + declaración jurada (se recoge en el Centro de información juvenil) 
 fotocopia de la matrícula de los estudios para los que solicitas la ayuda hasta enero del 2013. No 

presentarla, ocasionará no poder optar a la ayuda el curso siguiente.  
⇒ Si lo solicitas por primera vez: 

 fotografía formato carné 
 fotocopia DNI/ NIE 

⇒ Si quieres renovar y/o cambiar de zona: 
 en caso de cambio de zona entregar la tarjeta en el Centro de información juvenil 

 

CONDICIONES ESPECIALES:  
En caso de pérdida/ sustracción (necesario copia de la denuncia por robo) y uso indebido o 

malintencionado/ por su manipulación, se podrá solicitar el duplicado en cualquier Centro de atención al Cliente (CACs 
ubicados en: Benimaclet, Colon, Xàtiva y Túria). Os pedirán cumplimentar el correspondiente impreso de FGV y abonar 4 
euros en concepto de gastos de emisión del duplicado. 
 

FUNCIONAMIENTO INCORRECTO DE LAS TSC:  
Por otros motivos, FGV después de comprobarlo procederá a la reposición. La persona titular de la tarjeta debe 

entregarla en algún Centro de atención al cliente de Metro valencia, donde mientras se realiza el tramite de emisión de la 
nueva TSC se entregará a la persona titular un bono de transporte de sustitución con los viajes necesarios.  

En este caso FGV se encarga de la expedición de la nueva tarjeta sin coste adicional. Esta se recogerá en el mismo 
Centro de atención al cliente donde se ha entregado la tarjeta estropeada, y en el mismo momento se devolverá el bono 
de transporte de sustitución.   
 

OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS USUARIAS:  
⇒ las personas titulares de TSC quedan sometidas a todas las normas vigentes en el ámbito de FGV y deben 

mostrar la tarjeta junto al DNI cuando sean requeridas por cualquier agente ferroviario en le ejercicio de sus funciones;  
⇒ si se detectan irregularidades en la utilización de las TSC se comunicará al Ayuntamiento, 

independientemente que por parte de FGV se inicien las acciones legales pertinentes contra las personas infractoras y 
proceder a la retirada de la correspondiente tarjeta.  

⇒ no se expenderá ninguna TSC a nombre de personas que han utilizado indebidamente la última o han 
permitido que terceras persones lo hayan hecho.  
 

A PARTIR DEL 17  JULIO Y APARTIR DEL 14 DE SEPTIEMBRE DE 10 A 13 h. HASTA CUBRIR PLAZAS 


